
A munka jö vö je  – a kereskedelmi dölgözö k helyzete a negyedik ipari förradalömban 

A tanulmány a Kereskedelmi Alkalmazottak Szövetségének 
GINOP-5.3.5-18-2018-00051 számú projektje keretének keretében 

készült. 
 

Budapest, 2021. április 
 

Creative Commons 4.0 BY-NC-ND  
 

A tanulmány szabadon letölthető és megosztható, amennyiben 
tartalmazza az eredeti forrás megnevezését. Megváltoztatása vagy 

kereskedelmi alkalmazása nem megengedett. 



 



• 

• 



• 

• 

• 

• 

• 



• 

• 

• 

• 

• 



• 

• 

 

 







 



 

2

3

https://www.oxfordmartin.ox.ac.uk/downloads/CITI%20REPORT%20ADR0N.pdf
https://www.mckinsey.com/~/media/mckinsey/featured%20insights/Digital%20Disruption/Harnessing%20automation%20for%20a%20future%20that%20works/MGI-A-future-that-works-Executive-summary.ashx
https://www.mckinsey.com/~/media/mckinsey/featured%20insights/Digital%20Disruption/Harnessing%20automation%20for%20a%20future%20that%20works/MGI-A-future-that-works-Executive-summary.ashx


4

https://doi.org/10.1787/5jlz9h56dvq7-en


https://digitalisjoletprogram.hu/files/6f/3b/6f3b96c7604fd36e436a96a3a01e0b05.pdf
https://www.pwc.com/hu/hu/kiadvanyok/assets/pdf/impact_of_automation_on_jobs.pdf


Az automatizáció, a robotizáció munkahelyek 
százezreit szünteti meg Magyarországon az 

elkövetkező években. 

Egyetért (4-5) Nem tud állást foglalni (3) Nem ért egyet (1-2)



Az automatizáció, a robotizáció veszélyezteti az 
állásomat, mert megszüntetheti azt a munkát, amelyet 

jelenleg végzek. 

Egyetért (4-5) Nem tud állást foglalni (3)
Nem ért egyet (1-2)
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http://www3.weforum.org/docs/WEF_Future_of_Jobs_2020.pdf
http://www3.weforum.org/docs/WEF_Future_of_Jobs_2020.pdf




Ha látnám, hogy a robotizáció a munkahelyem 
megszüntetésével fenyeget, akkor a szakszervezettől 

elvárnám, érje el, hogy támogassa a munkáltató átképzésem 

Egyetért (4-5) Nem tud állást foglalni (3) Nem ért egyet (1-2)



Szívesen képzem magam, és örömmel tanulok új, a 
munkaerőpiacon hasznos ismereteket, ha ezt anyagi 
lehetőségeim megengedik, és be tudom illeszteni a 

napirendembe.

Egyetért (4-5) Nem tud állást foglalni (3) Nem ért egyet (1-2)



Az elmúlt három évben részt vettem, vagy jelenleg is részt 
veszek a munkám mellett iskolarendszerű képzésben vagy 

felnőttképzésben.

Egyetért (4-5) Nem tud állást foglalni (3) Nem ért egyet (1-2)

Volt már olyan képzés, amelyet azért nem végeztem el, mert 
anyagilag nem engedhettem meg magamnak. 

Egyetért (4-5) Nem tud állást foglalni (3) Nem ért egyet (1-2)



 

Volt már olyan képzés, amelyet azért nem végeztem el, mert túl 
messze volt, nem fért volna bele a napirendembe.

Egyetért (4-5) Nem tud állást foglalni (3) Nem ért egyet (1-2)



Ha lenne a munkahelyemen olyan képzés, amely ingyenes lenne és 
a munkaerőpiacon/jelenlegi munkámban hasznosítható ismereteket 

nyújtana, egészen biztosan elvégezném. 

Egyetért (4-5) Nem tud állást foglalni (3) Nem ért egyet (1-2)



Elvárom a szakszervezettől, hogy a munkáltatóval tárgyaláskor 
képviselje az érdeekim az önfejlesztésem tekintetében is 

Egyetért (4-5) Nem tud állást foglalni (3) Nem ért egyet (1-2)

Hajlandó vagyok eladósodni, hogy a munkaerőpiacon 
hasznosítható, új ismeretekre, készségekre tegyek szert

Egyetért (4-5) Nem tud állást foglalni (3) Nem ért egyet (1-2)





Úgy vélem, jól tudom használni a modern 
infokommunikációs eszközöket, például a 

számítógépet és az okostelefont. 

Egyetért (4-5) Nem tud állást foglalni (3) Nem ért egyet (1-2)







Szívesebben vennék részt egy olyan munkahelyi képzésen, 
amelyet a szakszervezet szervezett legalább részlegesen, mint 

amelyet kizárólag a munkáltató vagy egy külső szervezet 

Egyetért (4-5) Nem tud állást foglalni (3) Nem ért egyet (1-2)

https://www.eurofound.europa.eu/observatories/emcc
https://www.eurofound.europa.eu/observatories/emcc/erm/support-instrument/union-learning-fund-ulf
https://www.eurofound.europa.eu/observatories/emcc/erm/support-instrument/union-learning-fund-ulf
https://www.unionlearn.org.uk/


 

https://www.unionlearn.org.uk/sites/default/files/publication/UL%20Promoting%20union%20learning%20web%20%285a%29%20%281%29.pdf
https://www.unionlearn.org.uk/sites/default/files/publication/UL%20Promoting%20union%20learning%20web%20%285a%29%20%281%29.pdf
https://digitalisjoletprogram.hu/api/v1/companies/15/files/92584/download
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Ha látnám, hogy a robotizáció a munkahelyem megszüntetésével 
fenyeget, akkor a szakszervezettől elvárnám, hogy széles körű szociális 

megoldásokat követeljen, például az alapjövedelem bevezetését 

Egyetért (4-5) Nem tud állást foglalni (3) Nem ért egyet (1-2)



 

Ha látnám, hogy a robotizáció a munkahelyem megszüntetésével 
fenyeget, akkor a szakszervezettől elvárnám, hogy próbálja lassítani a 

technológiai átalakulást a munkahelyeken, például követelje 
robotadó bevezetését.

Egyetért (4-5) Nem tud állást foglalni (3) Nem ért egyet (1-2)
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